
Datenschutzberatung
Unsere Weiterbildungsangebote

www.itc-halle.de

• Rechtliche Grundlagen des Beschäftigten-
datenschutzes

• Bewerber- und Personalakten
• Intranet und Internet
• E-Mail und Telefon
• Videoüberwachung, etc.

Arbeitnehmerdatenschutz

Datenschutzorganisation

• Aufgaben des Datenschutzbeauftragten
• Aufbau einer Datenschutzorganisation
• Schaffung von Datenschutzbewusstsein und

Sensibilisierung der Mitarbeiter
• Datenschutz und Datensicherherheit, etc.

Kundendatenschutz

• Rechtliche Grundlagen des Kundendatenschutzes
• Datenschutz bei elektronischen

Kundenbindungssystemen (CRM u.ä.)
• Datenschutz bei der Kundengewinnung (Call-Center,

Adresshandel, Vertriebstätigkeit), etc.

Auftragsdatenverarbeitung

• Rechtliche Grundlagen der Auftragsdatenverarbeitung
• Vertragsgestaltung
• Datenschutz-Audit
• Datenträgervernichtung, etc.

Sie wollen mehr zum Thema wissen?

Team Kundenmanagement/Marketing
Herr Olaf Ueberschär
Telefon: (0345) 5 81 71 47
Telefax: (0345) 5 81 78 71 47
vertrieb@itc-halle.de
www.itc-halle.de




